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HOCHBAHN(it — das Gesundheitsmanagement der Hamburger HOCHBAHN

Die Hamburger Hochbahn AG ist ein nach privatwirtschaftlichen Grundsatzen organisiertes und
gefuhrtes Unternehmen, das sich im Besitz der Freien und Hansestadt Hamburg befindet. Mit
rund 4 400 engagierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern und Uber einer Million Kunden taglich
sind wir das zweitgroBte Nahverkehrs unternehmen Deutschlands sowie der gréBte Partner im
Hamburger Verkehrsverbund (HVV).

Die HOCHBAHN realisiert auf drei U-Bahn- und 113 Buslinien hochwertige und attraktive Ver-
kehrsleistungen fir Hamburg. Wir bieten den Menschen in der wachsenden Metropolregion um-
weltfreundliche und bequeme Mobilitat. Fur unser modernes Dienstleistungsunternehmen stehen
die Fahrgaste und ihre Zufriedenheit im Mittelpunkt. Verlasslichkeit, Qualitat und Wirtschaftlich-
keit bilden die Basis unserer taglichen Arbeit. Nicht zuletzt deshalb zahlt die HOCHBAHN zu den
erfolgreichsten Nahverkehrsunternehmen Europas.

Damit dies auch in Zukunft so bleibt, investieren wir in die Gesundheit unserer Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter. Die HOCHBAHN weif3: Physische, psychische und soziale Gesundheit ist die
Voraussetzung fur Arbeitszufriedenheit und Leistungsfahigkeit. Um diese systematisch zu férdern,
zu erhalten und zu starken, hat die HOCHBAHN ein betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM)
eingefihrt. Ziel ist es, gesundheitsrelevante Aspekte im Managementsystem zu verankern und
die Unternehmenskultur entsprechend weiterzuentwickeln. Die Steuerung des BGM Ubernimmt
ein Gremium aus Vertretern der verschiedenen Unternehmensbereiche. Besonders wichtig ist es
uns, die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in das BGM mit einzubeziehen — von der Fihrungs-
kraft bis zum Azubi. In Seminaren und Workshops werden sie fiir das Thema sensibilisiert und in
ihrer Gesundheitskompetenz gestarkt. Spezielle Schulungen, zum Beispiel zum besseren Leben
mit Schichtdienst, erganzen das Angebot, mit dem wir die Gesundheit der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter auch Uber den Renteneintritt hinaus sichern méchten.
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